Lineamientos que regulan el procedimiento en materia de inconformidades
que formulen los miembros del Servicio Profesional Electoral Nacional con
motivo de los resultados que obtengan en sus evaluaciones del desempeiio
del sistema OPLE

Capitulo Primero Disposiciones Generales

Articulo 1. Para los efectos de los presentes Lineamientos se entendera por:

Autoridad responsable: aquella que designe el Organo Superior de los OPLE para
que emita la resolucion.

Comisién de Seguimiento: Comision de Seguimiento del OPLE.
DESPEN: Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral Nacional.

Estatuto: Estatuto del Servicio Profesional Electoral Nacional y del Personal de la
rama administrativa.

Evaluador: Cualquier persona sin importar si es miembro del Servicio, de la Rama
Administrativa o externa que participe en la valoracion de cualquiera de los factores
que integran la evaluacién del desempefio del ejercicio o periodo que corresponda.

Inconforme: EI miembro del Servicio del OPLE que haya obtenido un Dictamen de
resultado de la evaluacion del desempeio aprobado por la Junta General Ejecutiva
que haya presentado escrito de inconformidad por los resultados de la evaluacion
del desempefio.

Instituto: Instituto Nacional Electoral.
Lineamientos para la Evaluacién: Lineamientos para la evaluacion del desempefio

de los miembros del Servicio Profesional Electoral Nacional del Sistema OPLE
correspondiente al ejercicio o periodo de que se trate.



Lineamientos: Lineamientos que regulan el procedimiento en materia de
inconformidades que formulen los miembros del Servicio Profesional Electoral
Nacional con motivo de los resultados que obtengan en sus evaluaciones del
desempenio del sistema.

OPLE: Organismo Publico Local Electoral.

Organo de Enlace: Organo de Enlace de los OPLE.
Organo Superior: Organo Superior de los OPLE.
Servicio: Servicio Profesional Electoral Nacional.

Articulo 2. Los Lineamientos determinan el procedimiento que se deberan seguir
para presentar, dar tramite y, en su caso, resolver el escrito de inconformidad a la
evaluacion del desempefio que se reciban en los Organos de Enlace de cada OPLE.

Articulo 3. El Organo Superior del que se trate designara a la autoridad responsable
para sustanciar, analizar, admitir y elaborar los proyectos de resolucién con motivo
de los escritos que presenten los inconformes en contra de los resultados que
obtengan en su evaluacién del desempenio.

Articulo 4. El Organo Superior sera la instancia competente para aprobar los
proyectos de resolucion que le presente la autoridad responsable.

Articulo 5. El Organo de Enlace debera rendir un informe a la DESPEN cuando
reciba los escritos de inconformidad, sefalando el nombre, cargo o puesto y factor
o factores por los cuales se inconformen los miembros del Servicio, asi como las
calificaciones con las cuales no estan de acuerdo, mismo que previamente debe de
haber conocido la Comision de Seguimiento.

Articulo 6. La autoridad responsable, una vez que haya confrontado los
argumentos, motivaciones y documentos aportados por inconforme y evaluador,
debera de proyectar las resoluciones correspondientes.



Articulo 7. Una vez que la autoridad responsable haya proyectado todas las
resoluciones recaidas a los escritos de inconformidad que recibid, debera de
informar el sentido de las mismas, primeramente a la Comisién de Seguimiento, y
posteriormente a la DESPEN, previo a la presentacion para aprobacion del Organo
Superior.

Capitulo Segundo Del escrito de inconformidad

Articulo 8. El miembro del Servicio del OPLE que haya sido evaluado en su
desempefio por ocupar un cargo o puesto en la estructura del Servicio podra
presentar ante el Organo de Enlace que le corresponda, su escrito de inconformidad
debidamente fundado y motivado y con elementos de prueba que lo sustenten.

Articulo 9. El escrito de inconformidad debera presentarse ante el Organo de
Enlace que le corresponda dentro de los diez dias habiles siguientes a partir de la
notificacion de la evaluacion del desempeio del ejercicio que corresponda.

Articulo 10. El escrito de inconformidad deberan contener los elementos siguientes:
a) Nombre completo del inconforme, cargo o puesto, adscripcidon actual y firma;

b) En caso de haber ocupado varios cargos o puestos durante el periodo
evaluado debera precisar el cargo o puesto por el que se esta inconformando
y el periodo en que lo ocupd, asi como la calificacion que correspondié al
periodo por el que se inconforma;

c) Encaso de haber ocupado temporalmente un cargo o puesto debera precisar
el periodo de ocupacién y el cargo; asi como la calificacion que correspondi6
al periodo por el que se inconforma;

d) Indicar el nombre y cargo del evaluador que emitié la calificacion con la cual
se esta inconformando;

e) En cuanto a la exposicion de los hechos, motivo de inconformidad, el
inconforme debera presentar el hecho vinculado con la prueba y exponer el



argumento respecto del factor, indicador, meta, competencia,
comportamiento, y la calificacién con la que no esta de acuerdo.

f) Respecto de las pruebas que se aporten para acreditar el merecimiento de
una calificacion distinta a la otorgada, el inconforme debera relacionar sus
pruebas documentales sefialando concretamente las paginas o las porciones
de la prueba documental que en forma expresa favorezca sus intereses; y
explicar de forma objetiva lo que pretende acreditar con cada una de sus
pruebas.

g) En aquellos casos que se presenten pruebas técnicas, el inconforme debera
sefalar concretamente lo que pretende acreditar; identificando a las personas,
lugares y circunstancias de modo, tiempo y lugar que reproduce la prueba.

Articulo 11. Cuando se trate de una inconformidad por el factor de Logro del Equipo
que se presente de manera colegiada; es decir, que involucre a mas de un miembro
del Servicio, ademas de los requisitos previstos con anterioridad, debera contener
de manera precisa el nombre de cada uno de los inconformes, el cargo que ocupa
y la firma de cada uno.

Articulo 12. Sera considerado improcedente el escrito de inconformidad por las
siguientes razones:

a) Porincumplir cualquiera de los supuestos establecidos en los articulos 10 y
11,y
b) Por presentarlos fuera del plazo establecido.

Articulo 13. La determinacion que emite la autoridad responsable para no entrar al
analisis de fondo del escrito, al no reunir los requisitos establecidos en los presentes
Lineamientos, debera de hacerse mediante oficio fundado y motivado, y sera
notificado al inconforme recabando a su vez el acuse correspondiente.

Articulo 14. La autoridad responsable no estara obligada a pronunciarse con
relacion a los documentos que no contengan las especificaciones sefialadas, ni
atribuira significado a referencias genéricas sobre los mismos; por lo que



necesariamente correra a cargo del inconforme la carga de argumentar
suficientemente sobre el contenido, alcance y valor probatorio de los mismos.

En caso que se considere necesario la autoridad responsable, podra solicitar al
inconforme realice aclaraciones en cuanto al contenido de su escrito.

Capitulo Tercero De la solicitud de informes a evaluadores

Articulo 15. La autoridad responsable, con la finalidad de allegarse de elementos
probatorios que permitan valorar debidamente los hechos manifestados por el
evaluado en su escrito de inconformidad, solicitara al evaluador un informe con las
motivaciones y los soportes documentales que sirvieron de base para emitir la
calificacién otorgada.

Articulo 16. Que en concordancia con el articulo anterior, el evaluador estara
obligado a demostrar fehacientemente aquellas circunstancias de modo, tiempo y
lugar que tomoé en cuenta para otorgar la calificacion o calificaciones que se
impugnen.

Articulo 17. El informe y las pruebas que contengan lo previsto en los articulos 15
y 16 de los presentes Lineamientos, deberan ser remitidos al Organo de Enlace en
un plazo que no excedera los diez dias habiles contados a partir del dia habil
siguiente al que haya sido notificado. Los informes que los evaluadores remitan
fuera del término establecido se consideraran extemporaneos y no seran valorados.

Articulo 18. Correspondera al evaluador acreditar cualquier calificacion de acuerdo
a lo dispuesto en los Lineamientos para la Evaluacion del ejercicio o periodo
correspondiente, por lo cual podra apoyarse en los registros establecidos en los
instrumentos de evaluacion que esté obligado a implementar, con la finalidad de
realizar una evaluacion objetiva; o mediante aquellas evidencias que haya
considerado al momento de evaluar al inconforme.

Articulo 19. La solicitud a los evaluadores para soportar la calificacion, se podra
realizar a través de correo electronico, segun se requiera para la eficacia del acto.
El evaluador, en un plazo que no exceda de tres dias habiles, debera enviar el acuse



de recibo mediante correo electrénico para la eficacia del acto, y surtira efectos a
partir del dia en que se haya realizado el mismo.

Articulo 20. En el supuesto de que el evaluador no remita a la autoridad
responsable el informe y las pruebas que utilizé para otorgar la calificacion
impugnada se tendran por ciertos los argumentos del inconforme, ordenandose la
reposicion en el factor e indicadores por los cuales se esta inconformando el
evaluado.

Capitulo Cuarto De la emision de la resolucion

Articulo 21. Para la emisién de la resolucion seran valorados todos los elementos
aportados atendiendo a las reglas de la légica juridica, la sana critica y la
experiencia; tomando en cuenta las disposiciones contenidas en los Lineamientos
para la evaluacion.

Articulo 22. La autoridad responsable procedera a llevar a cabo el analisis técnico
y legal, en un plazo maximo de treinta dias habiles, a partir del momento en que
cuente con los argumentos y pruebas del evaluador y evaluado, apegandose en
todo momento a los principios de imparcialidad, legalidad, certeza y maxima
publicidad, asi como a la exhaustividad que debe regir la funcién de las autoridades
electorales.

Articulo 23. Una vez que la autoridad responsable cuente con los proyectos de
resolucién, los presentara para su aprobacién al Organo Superior del que se trate,
previo conocimiento de la Comision de Seguimiento y de la DESPEN. En los
proyectos de resolucion podra ordenarse la reposicion parcial del procedimiento de
evaluacion, la reponderacion, el ajuste al nivel esperado, o bien, la confirmacion de
la calificacidn por la cual se éste inconformando.

Capitulo Quinto
De las notificaciones a evaluadores e inconformes



Articulo 24. Una vez que el Organo Superior apruebe las resoluciones, la autoridad
responsable procedera a notificar mediante oficio, en un término de cinco dias
habiles, contados a partir del dia siguiente de su aprobacién, el sentido de las
mismas al evaluador e inconforme.

Articulo 25. De acuerdo con lo establecido en el articulo anterior, la autoridad
responsable habilitara en un plazo no mayor a cinco dias habiles el Sistema de
Evaluacion del ejercicio que corresponda, para que los evaluadores repongan, en
un plazo no mayor a diez dias habiles contados a partir de aquél en que sea
habilitado el Sistema de evaluacion, el procedimiento de evaluacion que
corresponda, a efecto de que en su momento el Organo de Enlace lleve a cabo el
calculo de la evaluacion definitiva.

Articulo 26. En los casos en que el Organo Superior determine la reposicion de la
calificacioén, por ningun motivo el evaluador podra otorgar las mismas calificaciones
por las que se inconformd el evaluado ni anexar pruebas documentales para
soportar tal calificacion, en vista de que el término procesal oportuno fue agotado.

Articulo 27. En aquellos casos en que el Organo Superior determine la reposicién
del procedimiento de evaluacion, los evaluadores realizaran la reposicion conforme
a los procedimientos establecidos en los Lineamientos para la evaluacion que
corresponda.

Articulo 28. Una vez que la autoridad responsable cuente con los nuevos
dictamenes de resultados de la evaluacion del desempefio correspondiente, debera
presentarlos para su aprobacién ante el Organo Superior, previo conocimiento de la
Comisién de Seguimiento y de la DESPEN respectivamente.

Articulo 29. La autoridad responsable debera notificar los nuevos dictamenes de
resultados de la evaluaciéon del desempefio que corresponda a cada inconforme en
un periodo no mayor a quince dias habiles posteriores a su aprobacion, con lo cual
se tendra por concluido el procedimiento.

TRANSITORIOS



Primero. Los presentes Lineamientos aplicaran una vez que se lleve a cabo la
Evaluacion del Desempeno de los miembros del Servicio de los OPLE.

Segundo. El Organo Superior de Direccién de cada OPLE debera informar a la
DESPEN, la autoridad responsable que designe para resolver los escritos de
inconformidad, dentro de los seis meses posteriores a la entrada en vigor de los
presentes Lineamientos.

Tercero. Las situaciones no previstas en los presentes Lineamientos seran
resueltas por la Comision del Servicio.



